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Istruzioni per registrarsi 
a MyCsv (area riservata)
Per persone fisiche



Per registrarsi nell’area riservata del sito di VolontaRomagna, andare sul menu alla voce 
MyCsv

Si apre la schermata di login, andare sul tasto in basso a destra con scritto REGISTRATI
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A questo punto ci viene data la possibilità di registrarci come ente o come persona, 
qui entriamo come persona.

A questa schermata dobbiamo inserire il nostro codice fiscale e il nostro indirizzo 
e-mail, poi premere il bottone AVANTI.
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Allo step successivo dobbiamo inserire i nostri dati. I campi contrassegnati con l’asteri-
sco sono obbligatori per poter procedere con la registrazione.
Si sceglie una password e si conferma, ridigitandola nel campo successivo.
Sotto, dobbiamo accettare i termini e le condizioni del sito, si può scegliere se leggerle 
subito oppure scaricarle, e si mette la spunta alla casella.
Stessa cosa per l’informativa sulla privacy.
infine si conferma la registrazione.

Se il tutto è andato a buon fine, compare un avviso di avvenuta registrazione 
e di controllare la propria email.
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Arriveranno al proprio account di posta elettronica due e-mail:
- una che serve per confermare l’iscrizione 
- un’altra che contiene le condizioni generali per l’utilizzo dell’area riservata.
Nella prima email, premere sul bottone CONFERMA ACCOUNT

Premuto il bottone si accede per la prima volta alla propria area riservata che si presen-
ta così
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Istruzioni per registrarsi 
a MyCsv (area riservata)
Per enti e associazioni



Per registrarsi nell’area riservata del sito di VolontaRomagna, andare sul menu alla voce 
MyCsv

Si apre la schermata di login, andare sul tasto in basso a destra con scritto REGISTRATI
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A questo punto ci viene data la possibilità di registrarci come ente o come persona, 
in questo caso entriamo come ENTE.

Alla schermata successiva dobbiamo inserire il codice fiscale del nostro ente e un indi-
rizzo e-mail valido. È raccomandato l’utilizzo di un indirizzo e-mail istituzionale. 
Successivamente premere il bottone AVANTI.
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Allo step successivo dobbiamo inserire i dati del nostro ente. I campi contrassegnati 
con l’asterisco sono obbligatori per poter procedere con la registrazione.
Si sceglie una password e si conferma, ridigitandola nel campo successivo.
Sotto, dobbiamo accettare i termini e le condizioni del sito, si può scegliere se leggerle 
subito oppure scaricarle, e si mette la spunta alla casella.
Stessa cosa per l’informativa sulla privacy.
infine si conferma la registrazione.

Se il tutto è andato a buon fine, compare un avviso di avvenuta registrazione 
e di controllare la propria email.
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Arriveranno al proprio account di posta elettronica due e-mail:
- una che serve per confermare l’iscrizione 
- un’altra che contiene le condizioni generali per l’utilizzo dell’area riservata.
Nella prima email, premere sul bottone CONFERMA ACCOUNT

Premuto il bottone si accede per la prima volta alla propria area riservata che si presen-
ta così.
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Istruzioni per iscriversi a 
un corso su MyCsv
(area riservata)



Una volta entrati nella propria area riservata, andare sul tasto 
ISCRIVITI A UN CORSO/SEMINARIO

Si apre la schermata con l’elenco dei corsi in programma, scegliere quello a cui ci si vuole 
iscrivere premendo il bottone ISCRIVITI

2/6



A questa finestra, se siamo entrati nel MyCsv come persona, dobbiamo collegarci 
all’ente o associazione a cui siamo iscritti inserendo il nome; se è presente nelle nostre 
anagrafiche si dovrebbe completare in automatico. 
Successivamente scegliere dal menu a tendina il ruolo nella propria organizzazione e la 
data di inizio del ruolo. Infine premere su CONFERMA ISCRIZIONE

Una volta confermato, se l’iscrizione è andata a buon fine, compare questo avviso in 
basso e arriva alla propria casella una e-mail di riepilogo del corso a cui ci si è iscritti.
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Se invece siamo entrati nel MyCsv come ente, la finestra per confermare l’iscrizione 
dopo avere scelto il corso si presenterà in questa maniera. Bisognerà selezionare dal 
menu a tendina le persone da iscrivere, avendo cura che siano già precedentemente 
registrate come persone su MyCsv ed abbinate al nostro ente. I passi successivi sono 
gli stessi dell’iscrizione al corso come persona.
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Aggiornare i propri dati e servizi 
su MyCsv (area riservata)
Per enti e associazioni



Entrare nell’area riservata del sito di VolontaRomagna, andando sul menu alla voce 
MyCsv

All’apertura della schermata di login, digitare le proprie credenziali con cui ci si è registrati 
e andare su ACCEDI
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Si apre la schermata dei servizi, andare su AGGIORNA I TUOI DATI.

All’apertura delle schede con i dati, in alto è presente l’avviso su cosa fare in caso si 
vogliano aggiornare i dati non modificabili (es. sede legale). 
La prima scheda che andiamo a selezionare è quella dei DATI GENERALI.
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Nella seconda scheda (INDIRIZZI E CONTATTI) la sede legale è modificabile solo nella 
modalità descritta dall’avviso in alto, le altre voci si possono modificare cliccando 
sull’iconcina a sinistra con la penna.
È anche possibile aggiungere un nuovo indirizzo premendo il tasto a destra NUOVO

Si apre questa schermata, dove è possibile modificare i dati, avendo cura successiva-
mente di confermare cliccando sul tasto verde in basso SALVA.
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Una volta cliccato, se la modifica è andata a buon fine, compare questa finestrella di 
avviso in alto:

Per inserire invece un contatto mail, telefonico, indirizzo sito o pagina social cliccare su 
CONTATTI e seguire il medesimo procedimento descritto sopra.
Sotto alcuni esempi.

5/8



Per l’aggiornamento dei dati delle altre schede il procedimento è sempre lo stesso. 

Nel menu DATI SPECIFICI è possibile inserire la descrizione dell’associazione, i desti-
nari della propria azione e gli ambiti di intervento oltre ad alcuni dati sociali e istituziona-
li (esempio iscrizione al registro)

Nel menu DATI AGGIUNTIVI si possono consultare documenti e informative privacy 
(accetazioni) ed eventualmente inserire alcuni dati bancari dell’associazione (banche)
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Nel menu SERVIZI, si posso inserire i vari servizi cliccando su NUOVO, compaiono 
alcuni campi specifici, per descriverlo nel dettaglio. Ricordarsi poi sempre di salvare 
cliccando sul tasto verde.

Una volta salvato un servizio, si può in un secondo momento modificare, andando 
sull’icona a sinistra con la penna.

Nel menu DOCUMENTI è possibile caricare documenti istituzionali dell’associazione 
come statuto, bilancio sociale ecc.
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